
MAXFIYLIK SIYOSATI
«E-Logistika» platformasi foydalanuvchilarining shaxsiy ma'lumotlarini qayta ishlash tartibi

Ommaviy oferta xizmatdan foydalanish shartlarini — buyurtmachi, haydovchi va platforma
o'rtasidagi munosabatlarni — belgilasa, ushbu Maxfiylik siyosati alohida masalaga bag'ishlangan:
Foydalanuvchining shaxsiy ma'lumotlari qanday yig'iladi, saqlanadi va qayta ishlanadi. Matn
ommaviy ofertaning 4-bo'limiga asoslangan va uning ajralmas qismi hisoblanadi.

1. Qanday ma'lumotlar yig'iladi

Kompaniya Foydalanuvchilarning ayrim shaxsiy ma’lumotlarini to‘playdi va qayta ishlaydi. Bunga
(lekin cheklanmagan holda) quyidagilar kiradi: Foydalanuvchining to‘liq ism-sharifi, aloqa
ma’lumotlari (telefon raqami, elektron pochta manzili), identifikatsiya ma’lumotlari, geolokatsiya
(joylashuv) ma’lumotlari (yuk va transportni real vaqtda kuzatish uchun), Haydovchi uchun —
transport vositasi va haydovchilik hujjatlariga oid ma’lumotlar, hamda to‘lov operatsiyalari uchun
kerak bo‘ladigan moliyaviy ma’lumotlar (jumladan, kashelyok balansi). Ushbu ma’lumotlar
Foydalanuvchi Platformada ro‘yxatdan o‘tganida, xizmatlardan foydalanganida yoki bevosita
Kompaniyaga taqdim etganida yig‘iladi.

2. Ma'lumotlardan foydalanish maqsadlari

Foydalanuvchining shaxsiy ma’lumotlari faqat Platforma xizmatlarini taqdim etish va ularni
takomillashtirish maqsadida foydalaniladi. Jumladan, Kompaniya ushbu ma’lumotlardan
Foydalanuvchi akkauntini ro‘yxatdan o‘tkazish va yuritish, buyurtmalarni Mijoz va Haydovchi
o‘rtasida muvofiqlashtirish, yukni real vaqtda kuzatish, to‘lov va kashelyok operatsiyalarini amalga
oshirish, buyurtmalar va Platformadagi yangilanishlar to‘g‘risida bildirishnomalar yuborish,
shuningdek, Foydalanuvchilarga texnik/yordam xizmatlarini ko‘rsatish maqsadlarida foydalanadi.

3. Uchinchi shaxslarga berish tartibi

Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni uchinchi shaxslarga faqat xizmat ko‘rsatish uchun zarur hollarda
yoki qonunda belgilangan tartibda oshkor qiladi. Masalan, buyurtmani bajarish jarayonida Mijoz va
Haydovchining bir-biriga zarur aloqa ma’lumotlari (ism, telefon raqami, manzil) taqdim etilishi
mumkin; to‘lovlarni amalga oshirish uchun tegishli ma’lumotlar maxfiylik majburiyati ostida to‘lov
tizimi provayderlariga yoki bank xizmat ko‘rsatuvchilariga berilishi mumkin; shuningdek, qonun
talablariga muvofiq davlat organlariga ma’lumotlar oshkor etilishi mumkin.

4. Himoya choralari va saqlash muddati

Kompaniya Foydalanuvchilarning shaxsiy ma’lumotlari maxfiyligini va xavfsizligini ta’minlash uchun
zarur texnik va tashkiliy choralarni ko‘radi. Bunga ma’lumotlarni xavfsiz saqlash, ma’lumotlar
uzatilishini shifrlash va shaxsiy ma’lumotlarga kirishni vakolatli xodimlargagina cheklash kiradi.
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Biroq Foydalanuvchi tushunadi, hech bir ma’lumot uzatish yoki saqlash usuli mutlaq xavfsizlikni
kafolatlay olmaydi, va Kompaniya o‘zida mavjud ma’lumotlarning mutlaqo xavfsiz saqlanishini to‘liq
kafolatlay olmaydi.

Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni faqat qayta ishlash maqsadlari uchun zarur muddat davomida
yoki qonun hujjatlarida belgilangan muddatgacha saqlaydi. Belgilangan maqsadga erishilgach yoki
Foydalanuvchining so‘roviga binoan shaxsiy ma’lumotlar endi kerak bo‘lmasa, Kompaniya ularni
qonun hujjatlarida nazarda tutilgan hollardan tashqari, o‘chiradi yoki depersonalizatsiya qiladi.

5. Rozilik va foydalanuvchi huquqlari

Platformadan foydalanib va ushbu Ofertani qabul qilgan holda, Foydalanuvchi o‘zining shaxsiy
ma’lumotlari ushbu Maxfiylik siyosatida ko‘rsatilgan tartibda yig‘ilishi va qayta ishlanishiga rozilik
beradi. Agar Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni qo‘shimcha maqsadlarda (masalan, marketing
axborotlarini jo‘natish uchun) ishlatmoqchi bo‘lsa, u bunday hollarda qonun talablariga muvofiq
alohida rozilik talab qiladi.

Foydalanuvchi o‘z shaxsiy ma’lumotlariga istalgan vaqtda kirish, ularni tuzatish yoki yangilash
huquqiga ega. Foydalanuvchi bu amalni Platformadagi shaxsiy kabineti orqali yoxud
Kompaniyaning aloqa elektron pochtasiga murojaat qilish orqali amalga oshirishi mumkin. Agar
Foydalanuvchi o‘zining shaxsiy ma’lumotlari qayta ishlanishiga bergan roziligini bekor qilmoqchi
yoki ma’lumotlarni o‘chirishni so‘ramoqchi bo‘lsa, Kompaniyaga 8-bo‘limda ko‘rsatilgan elektron
pochta manziliga tegishli so‘rovni yuborishi lozim. Shuni inobatga oling: rozilikni bekor qilish yoki
shaxsiy ma’lumotlarni o‘chirib tashlash Foydalanuvchining Platforma xizmatlaridan foydalanish
qobiliyatiga salbiy ta’sir ko‘rsatishi yoki to‘xtatishi mumkin.

6. Qo'llaniladigan qonunchilik

Ushbu Maxfiylik siyosati Ofertaning ajralmas qismi hisoblanadi. Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni
qayta ishlashda O‘zbekiston Respublikasining shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish to‘g‘risidagi
qonunchiligi va boshqa tegishli normativ hujjatlar talablariga amal qiladi.

7. Operator rekvizitlari

«TRANSPORT INFRASTRUKTURASINI RAQAMLILASHTIRISH» MCHJ

STIR: 312 836 219

Yuridik manzil: Toshkent shahri, Uchtepa tumani, Ko‘rkamobod MFY, Taqachi ko‘chasi, 52-uy, 3-
xonadon

Telefon: ______________________________

Email: ______________________________

Ushbu Maxfiylik siyosati «E-Logistika» platformasining Ommaviy ofertasi (4-bo'limi asosida) ajralmas qismi hisoblanadi.
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